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工作經歷

專案經驗

工廠資產與弱點盤點

建立可供網路與資安團隊共用的資產、服務與修補清單。

N M A P  /  O P E N VA S  /  E X C E L  /  P Y T H O N

MFA 使用者支援指南

以清楚步驟降低多因素驗證導入後的支援負擔。

M FA /  B A S H  /  D O C U M E N TAT I O N  /  T I C K E T I N G

網路安全專員
南方製造資訊部 / 台南

02/2023 - 至今

以 Nmap 盤點 520 台產線與辦公室資產，和 4 位網路工程師核對服務清單，未知主機數

量下降 57%。

用 Wireshark 協助分析 16 起異常連線，依主管指示整理 9 份證據包，事件初步判讀時

間縮短 33%。

以 OpenVAS 追蹤 680 個弱點，和 11 位系統負責人更新修補狀態，高風險逾期件減少

29%。

用 Python 產生每週資安盤點報表，協作 6 人 IT 團隊檢查 8 個指標，手動整理時間節省

5 小時／週。

IT 支援專員
禾田教育服務 / 台南

07/2021 - 01/2023

協助 240 位教職員啟用 MFA，和客服團隊建立 7 篇說明文件，帳號登入問題工單下降

26%。

用 Excel 整理 1,300 台裝置的更新狀態，協作維運完成 3 波補丁，未修補端點比例降低

21%。

以 Linux 與 Bash 協助檢查 48 台伺服器登入紀錄，提交 12 件異常工單供資安團隊調

查。

參與 4 場釣魚演練，追蹤 310 位員工回報率，教育訓練後可疑郵件回報率提升 18 個百

分點。



技能專長

網路基礎: TCP/IP, Linux, Nmap, Wireshark, DNS

安全工具: Python, OpenVAS, Splunk, Firewall, MFA

工作流程: Ticketing, Excel, Documentation, Patch Tracking, Teamwork

教育背景

崑山科技大學

資訊管理學士 資訊管理系
09/2015 - 06/2019

證書獎項

ISC2 Certified in Cybersecurity

(ISC)² / 2024-01

資安概念與入門實務

Linux Essentials

Linux Professional Institute / 2022-05

Linux 系統與命令列基礎

語言能力

中文

母語

英文

工具文件閱讀


