
工作經歷

專案經驗

課程推
薦原型

將學生目標、課程難度與試
看行為轉成推薦流程原型。

Figma GA4

SQL

Usability Test

教育背景

工學學士
國立成功大學
9/2015 - 6/2019

技能專長

產品基礎

User Interview, User Story,
Figma, Notion, PRD

數據工具

GA4, SQL, Excel, Survey,
Looker Studio

協作能力

Sprint, Workshop, Usability
Test, Jira, Presentation

個人總結

產品經理實習生，具備教育科技與學習流程的研究、原型與數據整理經驗。熟悉 Notion、Figma、

GA4 與基礎 SQL，能把學生和老師回饋轉成清楚的產品假設。

產品經理實習生

青芽學習平台
2/2024 - 至今

• 訪談 32 位學生與教師並用 Notion 整理 58 個痛點，

協助產品經理形成 4 個優先假設。

• 以 Figma 製作 11 個課程推薦原型，和 3 位工程師完
成 2 輪可用性測試，任務完成時間縮短 18%。

• 用 GA4 分析 7.4 萬次課程瀏覽，整理 9 個事件漏

斗，協助團隊發現試看影片流失點。

• 在 Jira 維護 6 個 sprint 的驗收清單，協作 5 人小組
完成 3 次小版本發布，漏測案例少於 6 件。

產品研究助理

南島數位教材
7/2023 - 1/2024

• 用問卷與 Excel 彙整 410 份學習者回覆，和教學設計

師分類 13 種使用情境。

• 以 SQL 查詢 26 萬筆閱讀紀錄，發現行動裝置的章節

跳出率高出桌機 15 個百分點。

• 製作 8 份競品比較與 5 張旅程圖，支援產品經理完成

秋季 roadmap 提案。

• 協助主持 4 場教師工作坊並整理 27 項行動項目，兩

週內完成率達 89%。

黃 品睿

pinrui.huang@example.com 0921-406-853 台南市東區

產品經理實習生



學習者
旅程地
圖

用訪談、問卷與行為資料
描繪從註冊到完成課程的
斷點。

Notion Excel

Survey

Looker Studio
語言能力中文 母語

英文 閱讀與簡報

證
書
獎
項

Google UX Design
Certificate
Google
2023

Scrum Foundation
Professional
Certificate
CertiProf
2024


